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1 Kasım 2005 tarihinden itibaren minimum limitli hızın 512 Kbps olduğu yeni tarife yürürlüğe girmiştir. Yeni tarifede kullanıcılara 256 Kbps, 512 Kbps, 1024 Kbps ve 2048 Kbps Limitsiz internet erişim seçeneklerinin yanında, 512 Kbps Hızında 3, 6 ve 9 GB limitli internet erişim seçenekleri sunulmaktadır.
(Hızları otomatik olarak 512 Kbps’ye yükseltilecek müşterilerimizin bu hızı alabilmeleri için modemlerini açıp kapamaları gerekmektedir.)

Fiyatlara %18 KDV  dahil,  %15 Özel İletişim Vergisi (ÖİV) hariçtir.
KULLANIMA BAĞLI (LİMİTLİ) ADSL İNTERNET ERİŞİMİ TARİFESİ
Hızı (Kbps)
Kota (GB)
Bağlantı Ücreti
Aylık Ücret
Limitin Üzerindeki Her MB için Ücret

512/128
3
52.345.865 TL
52,35 YTL
25.729.323 TL
25,73 YTL
8.872 TL
0,008872 YTL
 

512/128
6
52.345.865 TL
52,35 YTL
43.473.684 TL
43,47 YTL
8.872 TL
0,008872 YTL
 

512/128
9
52.345.865 TL
52,35 YTL
61.218.045 TL
61,22YTL 
8.872 TL
0,008872 YTL
 
 

SINIRSIZ(LİMİTSİZ) ADSL İNTERNET ERİŞİMİ TARİFESİ
Hızı (Kbps)
Bağlantı Ücreti *
Aylık Ücret
256/64
52.345.865 TL
52,35 YTL
43.473.684 TL
43,47 YTL
512/128
52.345.865 TL
52,35 YTL
87.834.586 TL
87,83 YTL
1024/256
52.345.865 TL
52,35 YTL
149.939.850 TL
149,94 YTL
2048/512
52.345.865 TL
52,35 YTL
238.661.654 TL
238,66 YTL
* İsteğe bağlı olarak bağlantı ücretine taksitli uygulama yapılacaktır. 

Taksitler 12 ay X 5.101.504 TL = 61.218.045 TL (61.22 YTL)  olacak şekilde fatura ile alınacaktır.
**Minimum ADSL bağlantı hızı 01.11.2005 tarihi itibariyle teknik imkanlar dahilinde ( mesafe ve hat kalitesine bağlı olarak ), garanti edilmemek koşuluyla 512/128 KBPS'e yükseltilmiştir.
Kullanıma bağlı olarak alınacak ücret (kullanıma bağlı ücret+limit üzeri ücret) aynı hıza karşılık gelen sınırsız ADSL erişim tarifesinin aylık ücretinin % 25 fazlasını geçemez.
1) 256 Kbps 3 GB Limitli ADSL kullanıcıları 512Kbps bağlantı hızına geçmek için ne yapmalıdır?
256 Kbps3 GB Limitli ADSL müşterilerimizin bağlantı hızları; tarifeleri ve kullanım miktarları aynı kalmak kaydıyla ücret farkı vermeden otomatik olarak 512 Kbps'e  yükseltilecektir. 256 Kbps Limitli ADSL müşterilerimizin herhangi bir işlem yapmasına gerek yoktur.
(Problem yaşanması halinde müşterilerimizin bu hızı alabilmeleri için modemlerini açıp kapatmaları gerekmektedir.)

2) Mevcut 256 Kbps limitsiz müşterilerimiz için bir hak kaybı var mıdır?
Hayır, bir hak kaybı söz konusu değildir, mevcut hız ve tarifelerini kullanmaya devam edebilirler, istemeleri halinde başka hızlara da geçebilirler.
3)Mevcut 256 Kbps Limitsiz ADSL kullanıcılarının durumu ne olacak?
Halihazırdaki 256 Kbps Limitsiz ADSL müşterilerimiz, mevcut hızlarında hizmet almaya devam edebilecekleri gibi, talep etmeleri halinde yürürlükteki tarifelerden herhangi birine geçebilecektir. Yeni tarifenin yürürlüğe girdiği 01.11.2005 tarihinden sonra 256 Kbps bağlantı hızında yeni abone kaydı yapılmaya devam edilecektir.
4) Mevcut 512 Kbps 5 GB Limitli ADSL kullanıcılarının bir değişiklik olacak mı?
Mevcut 512 Kbps 5 GB Limitli ADSL müşterilerimizin; tarifeleri aynı kalmak kaydıyla kotaları 6 GB’a yükseltilecektir.
5)Tüm 256 KBPS aboneleri hız artışından sorunsuz bir şekilde faydalanabilecek mi?
256 KBPS Limitli aboneler toplu olarak, Limitsiz aboneler  istedikleri takdirde teknik imkanlar dahilinde hız artışından   faydalanabilecektir. ADSL hizmetinde  santrale olan uzaklık ve hattın kalitesine bağlı olarak alınabilecek maksimum bağlantı hızı değişiklik gösterebilmektedir. 
6) Limitli ADSL internet erişimi seçenekleri nelerdir?
Sadece 512 Kbps olan bağlantı hızında 3 GB, 6 GB ve 9 GB Limitli tarifelerimiz mevcuttur.
7) Tarife paketi değişiklikleri ücrete tabi midir, nereye, nasıl başvurmak gerekir?
Tarife paketi değişiklikleri ücrete tabi değildir; değişiklik için ilgili Telekom Müdürlüğüne başvurulmalıdır. Sadece 256 Kbps Limitsiz ADSL internet erişimi müşterilerimizin 512 Kbps bağlantı hızında 3 GB ve 6 GB Limitli tarifeye geçiş talepleri ilgili Telekom Müdürlüğüne şahsen başvurulması, faks çekilmesi veya 444 0 375 ADSL Destek Hattı’nın aranması yoluyla karşılanacaktır.
8)  Limitli ADSL’in,  Limitsiz ADSL’den farkı nedir?
Limitsiz ADSL’de; alınan aylık ücret karşılığında kullanıcılar bir ay boyunca 30 gün, 24 saat sürekli internetten upload/download (veri gönderme/veri indirme) yapabilir.
Limitli ADSL’de, alınan aylık ücret karşılığında kullanıcılar bir ay boyunca belirlenen download (veri indirme) kapasitesini kullanır, download (veri indirme) kotasının aşılması halinde aşılan kısım için ilave ücret alınır.
9) Limitli ADSL’de kota aşımı nasıl ücretlendirilir? 
512 Kbps 3 GB/6 GB/9 GB Limitli tarifede belirtilen aylık ücretler peşin alınır; kota aşımında her bir MB(Megabyte) için  8.872 TL (0,008872) YTL  üzerinden ücretlendirilir.
10) Bağlantı ücreti,  Limitli ve Limitsiz  ADSL internet erişiminde ne kadardır?

ADSL internet erişimi tarifesinde “Bağlantı Ücreti peşin 52.345.865 TL(52,35 YTL), taksitli 61.218.045 TL (61.22 YTL)" dir.
11) Bağlantı Ücreti bütün hızlar için aynı mıdır?
Evet, bütün hızlar için aynıdır. 
12) Bağlantı ücreti taksitleri bitmeden abonelikten vazgeçilmesi halinde uygulama nasıl olmaktadır? 

ADSL aboneliğinden vazgeçilmesi halinde kalan taksitler toplu olarak tahsil edilir. 
13) ADSL şifresi değiştirmek ve e-mail hesabı almak için ne yapmak gerekir?
ADSL müşterileri http://adslkota.ttnet.net.tr adresinden şifrelerini değiştirebilir ve http://dslmail.ttnet.net.tr  internet adresinden e-mail adreslerini ve şifrelerini alabilirler. Eğer internet üzerinden ADSL kullanıcı şifre değişikliği yapılırsa modem üzerinde de aynı değişikliğin yapılması gerekir. Güvenlik açısından şifrelerin başkalarıyla paylaşılmaması önerilir.
14) ADSL hizmetinde nakil uygulaması ne şekilde gerçekleşmektedir?
Aynı santral sahasındaki nakil talepleri ücretsiz olarak, farklı santral sahasındaki ADSL nakil talepleri, altyapının mevcut olduğu durumlarda, telefon nakil ücreti alınmak suretiyle, telefon ve ADSL'in birlikte farklı bir santral sahasına nakil talebi durumunda sadece telefon nakil ücreti alınarak gerçekleştirilir.
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